STANDARDY
(reguly) ochrony matoletnich przed krzywdzeniem
w Gabinecie Terapeutycznym Slezu$ w Sobétce

Polityka ochrony dzieci

Podstawa prawna: Ustawa z 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny
1 opiekunczy oraz niektorych innych ustaw (Dz.U.2023.1304 tj.) (Dz.U. z 2023 1. poz. 1606).
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Slowniczek terminow

§1.

1. Dziecko/matoletni — kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

2. Krzywdzenie dziecka — popehienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkodg
dziecka, lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbanie.

3. Personel — kazdy pracownik Gabinetu Slezu$ bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym
wspotpracownik, stazysta, wolontariusz lub inna osoba, ktdra z racji petnionej funkcji lub
zadah ma (nawet potencjalny) kontakt z dzie¢mi.

4. Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego rodzic
lub opiekun prawny, a takze rodzic zastgpczy.



5. Instytucja — kazda instytucja §wiadczaca ustugi dzieciom lub dziatajaca na rzecz dzieci.

6. Wtasciciel — osoba, ktora w strukturze Gabinetu jest uprawniona do podejmowania decyzji.

7. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgod¢ co najmniej jednego z rodzicow dziecka.
W przypadku braku porozumienia migdzy rodzicami dziecka konieczne jest
poinformowanie rodzicéw o koniecznosci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny.

8. Sprawujacy nadzor nad korzystaniem z internetu przez dzieci na terenie Gabinetu oraz nad
bezpieczenstwem dzieci w internecie.

9. Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem to
wlasciciel Gabinetu Slezu$ sprawujacy nadzoér nad realizacja niniejszych Standardow
Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem.

10. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.

Rozdzial I
Obszary Standardow Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem

§ 2.

Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem tworza bezpieczne 1 przyjazne
srodowisko Gabinetu Slezu$. Obejmuja cztery obszary:

1. Polityke Ochrony Matoletnich, ktora okresla:
a) zasady bezpiecznej rekrutacji personelu do pracy w Gabinecie,
b) zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko,
c) zasady reagowania w Gabinecie na przypadki podejrzenia, ze dziecko do$§wiadcza
krzywdzenia,
d) zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych dzieci,
e) zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych.

2. Personel — obszar, ktory okresla:

a) zasady rekrutacji personelu pracujgcego z dzie¢mi w Gabinecie, w tym obowigzek
uzyskiwania danych z Rejestru Sprawcow Przestgpstw na Tle Seksualnym o kazdym
cztonku personelu oraz, gdy jest to dozwolone przepisami obowigzujacego prawa,
informacji z Krajowego Rejestru Karnego, a kiedy prawo na to nie zezwala,
uzyskiwania o§wiadczenia personelu dotyczacego niekaralnosci lub braku toczacych sie
postgpowan karnych lub dyscyplinarnych za przestepstwa przeciwko wolno$ci
seksualnej 1 obyczajno$ci oraz przestgpstwa z uzyciem przemocy na szkode
matoletniego,

b) zasady bezpiecznych relacji personelu Gabinetu z matloletnimi, wskazujace, jakie
zachowania na terenie Gabinetu sa niedozwolone, a jakie pozadane w kontakcie
z dzieckiem,

c) zasady zapewniania pracownikom podstawowej wiedzy na temat ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem oraz udzielania pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia,
w zakresie:



* rozpoznawania symptomow krzywdzenia dzieci,
« procedur interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia,
« odpowiedzialno$ci prawnej pracownikow Gabinetu, zobowigzanych do
podejmowania interwencji,
« zasady przygotowania personelu Gabinetu (pracujacego z dzie¢émi 1 ich
rodzicami/opiekunami) do edukowania:
— dzieci na temat ochrony przed przemoca i wykorzystywaniem,
— rodzicow/opiekunoéw dzieci na temat wychowania dzieci bez przemocy oraz
chronienia ich przed przemocg i wykorzystywaniem,
— zasady dysponowania materialami edukacyjnymi dla dzieci 1 dla rodzicow
oraz aktywnego ich wykorzystania.

3. Dzialania jakie nalezy podja¢ w sytuacji krzywdzenia dziecka lub zagrozenia jego
bezpieczenstwa ze strony personelu Gabinetu, czlonkow rodziny, rowiesnikow 1 osob
obcych:

a) zasady dysponowania przez Gabinet danymi kontaktowymi lokalnych instytucji
1 organizacji, ktére zajmujg si¢ interwencjg i pomocg w sytuacjach krzywdzenia dzieci
(policja, sad rodzinny, centrum interwencji kryzysowej, osrodek pomocy spotecznej,
placowki ochrony zdrowia), oraz zapewnienia do nich dostepu wszystkim
pracownikom,

b) zasady eksponowania informacji dla dzieci na temat mozliwos$ci uzyskania pomocy
w trudnej sytuacji, w tym numerdw bezptatnych telefonéw zaufania dla dzieci
1 mtodziezy.

4. Monitoring — obszar, ktory okresla:
a) zasady weryfikacji przyjetych Standardow Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem
— przynajmniej raz w roku, ze szczegdlnym uwzglednieniem analizy sytuacji
zwigzanych z wystagpieniem zagrozenia bezpieczenstwa dzieci,
b) zasady organizowania przez Gabinet konsultacji z dzie¢mi 1 ich rodzicami/opiekunami.

Rozdzial 11
Czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci
— zasady rozpoznawania i reagowania

§ 3.

1. Rekrutacja pracownikéw Gabinetu odbywa si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji
personelu. Zasady Rekrutacji stanowia Zalacznik nr 1 do niniejszych Standardow.

2. Pracownicy znajg i stosuja zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko i1 dziecko —
dziecko ustalone w Gabinecie. Zasady stanowia Zalacznik nr 3 do niniejszych
Standardow.

3. Pracownicy Gabinetu posiadaja wiedz¢ na temat czynnikow ryzyka i symptomow
krzywdzenia dzieci i zwracajg na nie uwage w ramach wykonywanych obowiazkow.



4. Pracownicy Gabinetu monitorujg sytuacje i dobrostan dziecka.

5. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka pracownicy Gabinetu podejmuja
rozmowe z rodzicami, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia
1 motywujac ich do szukania dla siebie pomocy.

Rozdzial 111
Zasady reagowania na przypadki podejrzenia, ze maloletni do$wiadcza krzywdzenia

§ 4.

W przypadku powzigcia przez pracownika Gabinetu podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,
pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej 1 przekazania uzyskanej informacji
dla Wiasciciela.

§ 5.

1. Po wuzyskaniu informacji, Wiasciciel Gabinetu wzywa opiekunow dziecka, ktérego
krzywdzenie podejrzewa i informuje ich o podejrzeniu.

2. Wyznaczona przez wlasciciela Gabinetu osoba sporzadza opis sytuacji dziecka na podstawie
rozmoéw z dzieckiem, nauczycielami, wychowawca i1 rodzicami oraz opracowuje plan
pomocy matoletniemu.

3. Plan pomocy matoletniemu powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

a) podjecia przez Gabinet dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym
zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucii,
b) wsparcia, jakie zaoferuje dziecku Gabinet.

§ 6.

1. W bardziej skomplikowanych przypadkach (dotyczacych np. wykorzystywania
seksualnego lub zngcania si¢ fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) wtasciciel
Gabinetu powoluje zespot interwencyjny, w sktad, ktérego moga wej$¢ pracownicy majacy
wiedze na temat skutkow krzywdzenia dziecka lub o krzywdzonym dziecku.

2. Zespol interwencyjny sporzadza plan pomocy maloletniemu, spelniajagcy wymogi
okreslone w § 5 pkt 3 niniejszych Standardéw, na podstawie opisu sporzadzonego przez
pedagoga/psychologa oraz innych, uzyskanych przez cztonkéw zespotu, informac;ji.

3. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zglosza rodzice/opiekunowie dziecka,
wlasciciel Gabinetu jest zobowigzany powota¢ zespot interwencyjny.

4. Zespot, o ktérym mowa w punkcie 3, wzywa rodzicow/opiekundéw dziecka na spotkanie
wyjasniajace, podczas ktorego moze zaproponowac zdiagnozowanie zglaszanego
podejrzenia w zewngetrznej, bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporzadza si¢ protokot.



§7.

Sporzadzony przez zespo6t interwencyjny plan pomocy maloletniemu wraz z zaleceniem
wspotpracy przy jego realizacji przedstawiany jest rodzicom/opiekunom.

. Wiasciciel Gabinetu informuje rodzicow/opiekunéw o obowigzku Gabinetu — jako
instytucji — zgloszenia podejrzenia krzywdzenia maloletniego do odpowiedniej instytucji
(prokuratura, policja lub sad rodzinny, osrodek pomocy spolecznej badz przewodniczacy
zespohu interdyscyplinarnego — procedura ,,Niebieskiej Karty”). Uwaga! Pracownicy
Gabinetu uczestniczg w realizacji procedury ,,Niebieskiej Karty”, w tym sa uprawnieni do
samodzielnego jej wszczynania. W przeciwnym razie stuzbg odpowiednig do
zawiadomienia o konieczno$ci wszczecia procedury bedzie OPS.

. Po poinformowaniu rodzicow/opiekundw matoletniego Wtlasciciel Gabinetu sktada
zawiadomienie o podejrzeniu przestgpstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad
w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy
spolecznej lub przesyta formularz ,,Niebieska Karta — A” do przewodniczacego zespotu
interdyscyplinarnego

4. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie 3.

. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili rodzice/opiekunowie matoletniego,
a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone — Gabinet informuje o tym fakcie
rodzicow/opiekunow dziecka na piSmie.

§ 8.

. Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ kart¢ interwencji, ktorej wzor stanowi Zalgceznik nr
4 do niniejszych Standardoéw. Karte te zalacza si¢ do dokumentacji dziecka w Gabinecie.
. Wszyscy pracownicy Gabinetu i1 inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkow stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym
zwigzane, s zobowigzani do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac
informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdzial IV
Zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych maloletnich

§9.

Gabinet, uznajac prawo dziecka do prywatnosci 1 ochrony dobr osobistych, zapewnia
ochron¢ wizerunku dziecka, zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych
maloletnich zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

. Wytyczne dotyczace zasad ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych dzieci
stanowig Zalacznik nr 5 do niniejszych Standardow.



§ 10.

1. Pracownikowi Gabinetu nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow utrwalania
wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na jego terenie
bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

Rozdzial VI
Monitoring stosowania Standarow Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem

§ 14.

Wiasciciel Gabinetu jest osobg odpowiedzialng za realizacje 1 propagowanie Standardow
Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem w Gabinecie.

Osoba, o ktérej mowa w punkcie 1, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji
Standardow, za reagowanie na sygnaly naruszenia Standardéw, prowadzenie rejestru zgloszen
oraz za proponowanie zmian w Standardach.

Osoba odpowiedzialna za realizacje 1 propagowanie Standardow ochrony matoletnich
przeprowadza wsrdd pracownikow Gabinetu, raz na 12 miesigcy, ankiet¢ monitorujgcg poziom
realizacji Standardow. Wzor ankiety stanowi Zalacznik nr 7 do niniejszych Standardow.
W ankiecie pracownicy mogg proponowac¢ zmiany oraz wskazywac naruszenia Standardow.
Na podstawie przeprowadzonej ankiety osoba odpowiedzialna za realizacj¢ 1 propagowanie
Standardow Ochrony Matoletnich sporzadza raport z monitoringu.

Wiasciciel Gabinetu na podstawie otrzymanego raportu wprowadza do Standardéw niezbedne
zmiany 1 oglasza je pracownikom, dzieciom i ich rodzicom/opiekunom.

Rozdzial VII
Przepisy koncowe

§ 15.

1. Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem wchodza w zycie z dniem
ogloszenia.

2. Ogtloszenie Standaréw nastgpuje poprzez wywieszenie na tablicy ogloszen lub w innym
widocznym miejscu w siedzibie Gabinetu lub poprzez przestanie tekstu Standardow
pracownikom i rodzicom dzieci drogg elektroniczng, lub zamieszczenie na stronie
internetowej Gabinetu oraz wywieszenie w wersji skroconej — przeznaczonej dla dzieci.



Zalacznik nr 1
Zasady bezpiecznej rekrutacji w Gabinecie Slezus w Sobétce

Wiasciciel przed zatrudnieniem pracownika w Gabinecie poznaje dane osobowe,
kwalifikacje kandydata/kandydatki, w tym stosunek do wartosci podzielanych przez
Gabinet, takich jak ochrona praw dzieci i szacunek do ich godno$ci.

Wriasciciel dba o to, by osoby przez niego zatrudnione (w tym osoby pracujace na
podstawie umowy zlecenia oraz wolontariusze/stazys$ci) posiadaly odpowiednie
kwalifikacje do pracy z dzie¢mi oraz byly dla nich bezpieczne.

Aby sprawdzi¢ powyzsze, w tym stosunek osoby zatrudnianej do dzieci Wiasciciel
Gabinetu moze zada¢ danych (w tym dokumentow) dotyczacych:

a) wyksztatcenia,

b) kwalifikacji zawodowych,

c) przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

W  kazdym przypadku Wlasciciel Gabinetu musi posiada¢ dane pozwalajace
zidentyfikowa¢ osob¢ przez niego zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia.
Powinien znac¢:

a) imi¢ (imiona) i nazwisko,

b) date urodzenia,

c¢) dane kontaktowe osoby zatrudniane;.

Wiasciciel Gabinetu moze poprosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji
z poprzednich miejsc zatrudnienia lub o podanie kontaktu do osoby, ktéra takie referencje
moze wystawi¢. Podstawa dostarczenia referencji lub kontaktu do bytych pracodawcow
jest zgoda kandydata/kandydatki. Niepodanie tych danych w $wietle obowigzujacych
przepisOw nie powinno rodzi¢ dla tej osoby negatywnych konsekwencji w postaci np.
odmowy zatrudnienia wytacznie w oparciu o t¢ podstawe. Gabinet nie moze bowiem
samodzielnie prowadzi¢ tzw. screeningu osob ubiegajacych si¢ o prace, gdyz ograniczaja
ja w tym zakresie przepisy ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych
(RODO) oraz Kodeksu pracy.

Wiasciciel Gabinetu przed zatrudnienie/przyjeciem:
kandydata/kandydatki/praktykanta/wolontariusza/uzyskuje jego/jej dane osobowe, w tym
dane potrzebne do sprawdzenia danych w Rejestrze Sprawcoéw Przestepstw na Tle
Seksualnym — Rejestr z dostgpem ograniczonym.

Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze, Wiasciciel Gabinetu potrzebuje nastgpujacych danych
kandydata/kandydatki:

a) imig¢ i nazwisko,

b) data urodzenia,

c) PESEL,

d) nazwisko rodowe,

€) imig¢ ojca,

f) imi¢ matki.

Wydruk z Rejestru przechowuje si¢ w aktach osobowych pracownika lub analogicznej
dokumentacji dotyczacej wolontariusza lub osoby zatrudnionej w oparciu o umowe
cywilnoprawna.



10.

1.

12.

13.

14.

15.

Wtasciciel Gabinetu przed zatrudnieniem kandydata/kandydatki na terapeute uzyskuje od
kandydata/kandydatki informacje¢ z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralno$ci
w zakresie przestgpstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a
i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie o przeciwdziataniu narkomanii, lub za
odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa
obcego.

Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie, wowczas powinna przedtozy¢ rowniez
informacj¢ z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celow dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi, badz informacje
z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla
ww. celow.

Od kandydata/kandydatki — osoby posiadajgcej obywatelstwo inne niz polskie — Wtasciciel
pobiera réwniez o§wiadczenie o panstwie lub panstwach zamieszkiwania w ciggu ostatnich
20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska 1 panstwo obywatelstwa, ztozone pod rygorem
odpowiedzialnos$ci karne;.

Jezeli prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przediozona informacja o niekaralnosci, nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas
kandydat/kandydatka zobowigzani sg ztozy¢ pod rygorem odpowiedzialnosci karnej
o$wiadczenie o tym fakcie wraz z o§wiadczeniem, Ze nie byli prawomocnie skazani w tym
panstwie za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale X1X
1 XXV Kodeksu karnego, w art. 189a 1 art. 207 Kodeksu karnego

Pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie
oswiadczenie o nastgpujacej tresci: ,,Jestem swiadomy/-a odpowiedzialnosci karnej za
ztozenie falszywego o$wiadczenia. Os$wiadczenie to =zastgpuje pouczenie organu
o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia”.

Wiasciciel Gabinetu jest zobowigzany do domagania si¢ od osoby zatrudnianej na
stanowisku nauczyciela zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego.

W przypadku niemozliwosci przedstawienia zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego
Wiasciciel uzyskuje od kandydata/kandydatki o$wiadczenie o niekaralnosci oraz
0 toczacych si¢ postepowaniach przygotowawczych, sagdowych i dyscyplinarnych.



Zalacznik nr 2

do procedury Standardy (reguly) ochrony matoletnich przed krzywdzeniem
w Gabinecie Slezu$ w Sobétce

(miejscowosc i data)

Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowiazaniu do przestrzegania podstawowych zasad
ochrony nieletnich przed krzywdzeniem

Ja, , posiadajacy/-a numer PESEL
............................................. , oswiadczam, ze nie bylem/-am skazany/-a za
przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci lub przestepstwa z uzyciem
przemocy na szkode matoletniego i nie toczy si¢ przeciwko mnie zadne postgpowanie karne
ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto o$§wiadczam, zapoznalem/zapoznatam si¢ z zasadami ochrony dzieci obowigzujacymi
w Gabinecie w Gabinecie Slezus w Sobotce i zobowiazuje sie do ich przestrzegania.



Zalacznik nr 3

Ustalone w Gabinecie Slezu$ w Sobétce zasady bezpiecznych relacji
personel — dziecko oraz dziecko — dziecko

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi w Gabinecie obowiazuja wszystkich
pracownikow, stazystow i wolontariuszy. Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad pracownicy
potwierdzaja podpisaniem o$wiadczenia.

Relacje personelu Gabinetu

Kazdy pracownik Gabinetu jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi
w Gabinecie 1 kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dzialanie wobec
dziecka sa adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych
dzieci. Kazdy pracownik zobowigzany jest dziata¢ w sposob otwarty i przejrzysty dla innych,
aby zminimalizowac ryzyko btednej interpretacji swojego zachowania.

1.

Komunikacja z dzie¢mi

W komunikacji z dzie¢mi w Gabinecie pracownik zobowigzany jest:

a)
b)

c)

d)

zachowac cierpliwo$¢ 1 szacunek,

stucha¢ uwaznie dziecka i udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i1 danej
sytuacji,

informowac dziecko o podejmowanych decyzjach jego dotyczacych, biorgc pod uwage
oczekiwania dziecka,

szanowa¢ prawo dziecka do prywatnos$ci; jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, nalezy wyjasni¢ mu to najszybciej jak to mozliwe,
zapewnia¢ dzieci, ze jesSli czuja si¢ niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stow, mogg o tym powiedzie¢ terapeucie/pracownikowi
Gabinetu lub wskazanej osobie.

Pracownikowi zabrania si¢:

a)

b)

zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia 1 obrazania dziecka oraz podnoszenia glosu
na dziecko w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci,
ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0s6b nieuprawnionych,
w tym wobec innych dzieci; obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej
sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej,

zachowywania si¢ w obecno$ci dziecka w sposob niestosowny; obejmuje to uzywanie
wulgarnych slow, gestow 1 zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie
w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie
wobec dziecka relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie,

grozby).



1.

Dzialania realizowane z dzie¢mi

Pracownik zobowigzany jest docenia¢ i szanowac wktad dzieci w podejmowane dziatania,
aktywnie je angazowac i traktowac rowno bez wzgledu na ich pleé, orientacje seksualng,
sprawnos¢/niepelnosprawno$¢,  status  spoleczny, etniczny, kulturowy, religijny
1 $wiatopoglad, unika¢ faworyzowania dzieci.

Pracownikowi zabrania sig:

a) nawigzywania z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych,
sktadania mu propozycji o nieodpowiednim charakterze; obejmuje to takze seksualne
komentarze, zarty, gesty oraz udost¢pnianie nieletnim tresci erotycznych
1 pornograficznych bez wzgledu na ich forme,

b) utrwalania wizerunku nieletniego (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych; dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia
wizerunkow dzieci, jesli Wiasciciel Gabinetu nie zostat o tym poinformowany, nie
wyrazit na to zgody 1 nie uzyskat zgdd rodzicow/opiekundéw oraz samych dzieci,

c) proponowania nieletniemu alkoholu, wyrobow tytoniowych, nielegalnych substancji,
jak rowniez uzywania ich w obecnosci matoletnich,

d) wchodzenia w relacje jakiejkolwiek  zaleznosci  wobec  dziecka lub
rodzicow/opiekunow dziecka, zachowywania si¢ w sposOb mogacy sugerowac innym
istnienie takiej zaleznosci 1 prowadzacy do oskarzen o nieréwne traktowanie badz
czerpanie korzysci majatkowych 1 innych.

e) Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktéore obejmujg zauroczenie dzieckiem przez
pracownika lub pracownikiem przez dziecko, muszg by¢ raportowane Wtascicielowi
Gabinetu. Jesli pracownik jest ich swiadkiem, zobowigzany jest reagowac stanowczo,
ale z wyczuciem, aby zachowac¢ godno$¢ 0sob zainteresowanych.

Kontakt fizyczny z dzie¢mi

Jakiekolwiek przemocowe dzialanie wobec matoletniego jest niedopuszczalne. Istnieja

jednak sytuacje, w ktérych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i speinia

zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie,

uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie

mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownos$ci kazdego takiego kontaktu fizycznego,

poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie

wobec innego. Terapie manualne réwniez zaktadajg kontakt z dzieckiem, ale maja $cisle

okreslone procedury.

Pracownik zobowigzany jest:

a) kierowa¢ sie zawsze swoim profesjonalnym osadem, shuchajac, obserwujac
1 odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie)
1 zachowujac $wiadomos$¢, ze nawet przy jego dobrych intencjach taki kontakt moze
by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie,

b) by¢ zawsze przygotowanym na wyjasnienie swoich dzialan,

c) zachowaé szczeg6lng ostrozno$¢ wobec dziecka, ktére doswiadczylo naduzycia i
krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania.



Pracownikowi zabrania sig:
a) bicia, szturchania, popychania oraz naruszania integralno$ci fizycznej dziecka w
jakikolwiek inny sposéb,
b) dotykania dziecka w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny,
W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka,
pracownik zobowigzany jest unika¢ innego niz niezbgdny kontakt fizyczny z dzieckiem.
Kontakt fizyczny z dzieckiem musi by¢ jawny, nieukrywany, nie moze wigzaé si¢ z
jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wtadzy. Jesli pracownik bedzie swiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub
dzieci, zobowigzany jest zawsze poinformowaé¢ o tym osobg odpowiedzialng (np.
Wiasciciela) i/lub postgpowac zgodnie z obowigzujaca procedurg interwencji.

Kontakty pracownika z dzieckiem poza godzinami pracy

Obowigzuje zasada, ze kontakt z dzie¢mi uczeszczajacymi do Gabinetu powinien odbywac
si¢ wytacznie w godzinach pracy i1 dotyczy¢ celow terapeutycznych, edukacyjnych lub
wychowawczych.

Pracownikowi zabrania si¢ zapraszania dzieci do swojego miejsca zamieszkania,
spotykania si¢ z nimi poza godzinami pracy; obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez
prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznosciowych), chyba, ze odbywa si¢ to w sytuacji uzasadnionej i za posrednictwem
opiekuna prawnego.

Jesli zachodzi taka konieczno$¢, wlasciwg formg komunikacji z dzie¢mi 1 ich rodzicami
lub opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).
Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, pracownik
zobowigzany jest poinformowac o tym Wtasciciela Gabinetu, a rodzice/opiekunowie dzieci
muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie
dzieci sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich
informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicéw oraz opiekunow.

Bezpieczenstwo online

Pracownik musi by¢ §wiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania
swojej prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje 1 algorytmy, a takze wlasnych dziatan
w internecie. Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji
randkowych, na ktérych moze on spotka¢ ucznidw/uczennice, obserwowania okreslonych
osob/stron w mediach spotecznosciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktorych korzysta.



Zalacznik nr 4

Wzor — karta interwencji

Imi¢ i nazwisko
dziecka

Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia)

Osoba
zawiadamiajaca
o podejrzeniu krzywdzenia

Opis podjetych dzialan Data: Dzialanie:
Spotkania Data: Opis spotkania:
z opiekunami dziecka
Forma podjetej interwencji (zakreslic wiasciwe) | zawiadomienie o | wniosek o/ Inny rodzaj interwencji
podejrzeniu wglad W e
popelnienia sytuacje |
przestepstwa dziecka/rodziny
Dane dotyczace interwencji
(nazwa organu, do ktérego zgloszono
interwencje) i data interwencji
Wyniki interwencji — dzialania organow Data: Dzialanie:

wymiaru
sprawiedliwosci (jesli placowka u informacje
o wynikach dzialania placowki lub dzialania
rodzicow)




Zalacznik nr 5
Zasady ochrony wizerunku maloletniego i danych osobowych dzieci

Zasady powstaly w oparciu o obowigzujace przepisy prawa. We wszystkich dzialaniach

Gabinetu kierujemy si¢ odpowiedzialnoscig 1 rozwaga wobec utrwalania, przetwarzania,

uzywania i publikowania wizerunkow dzieci.

Dzielenie si¢ zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukceséw

dzieci, dokumentowaniu dziatan i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo dzieci.

Rodzice/opiekunowie dzieci decyduja, czy wizerunek ich dzieci zostanie zarejestrowany

1 w jaki sposOb zostanie przez nas uzyty.

Zgoda rodzicow/opiekunéw na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest tylko wtedy

wigzaca, jesli dzieci 1 rodzice/opiekunowie zostali poinformowani o sposobie

wykorzystania zdjg¢/nagran.

Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkow dzieci poprzez:

a) prosbe o pisemng zgod¢ rodzicow/opiekundow przed zrobieniem 1 publikacja
zdjecia/nagrania,

b) unikanie podpisywania zdjg¢/nagran informacjami identyfikujacymi dziecko z imienia
1 nazwiska; jesli konieczne jest podpisanie dziecka, uzywamy tylko imienia.

Zmniejszamy ryzyko kopiowania i niestosownego wykorzystania zdjeé¢/nagran dzieci

poprzez przyjecie nastepujacych zasad:

a) wszystkie dzieci znajdujace si¢ na zdjgciu/nagraniu muszg by¢ ubrane, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajgca, o$mieszajaca ani nie ukazuje go
w negatywnym kontekscie,

b) zdjecia/nagrania dzieci koncentrujg si¢ na czynnosciach wykonywanych przez dzieci,

c) wszystkie podejrzenia 1 problemy dotyczace niewlasciwego rozpowszechniania
wizerunkow dzieci sg rejestrowane 1 zglaszane, podobnie jak inne niepokojace sygnatly
dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

W sytuacjach, w ktorych Gabinet rejestruje wizerunki dzieci do wilasnego uzytku,

deklarujemy, ze:

a) dzieci i rodzice/opiekunowie zawsze bedg poinformowani o tym, ze dane wydarzenie
bedzie rejestrowane,

b) w przypadku rejestracji wydarzenia zleconej osobie zewngtrznej (wynajetemu
fotografowi lub kamerzyscie) dbamy o bezpieczenstwo dzieci 1 mlodziezy poprzez:

— zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do przestrzegania niniejszych
wytycznych,

— zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do noszenia identyfikatora
w czasie trwania wydarzenia,

— niedopuszczanie do sytuacji, w ktorej osoba/firma rejestrujgca bedzie przebywata
z dzie¢mi bez nadzoru pracownika Gabinetu,

— informowanie rodzicow/opiekundéw oraz dzieci, Ze osoba/firma rejestrujagca wydarzenie
bedzie obecna podczas wydarzenia, 1 upewnienie si¢, ze rodzice/opiekunowie udzielili
pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci.



10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot calosci takiej jak zgromadzenie,

krajobraz, impreza publiczna, zgoda rodzicow/opiekundéw dziecka nie jest wymagana.

W sytuacjach, w ktoérych rodzice/opiekunowie lub widzowie wydarzen i uroczystosci itd.

rejestruja wizerunki dzieci do prywatnego uzytku, informujemy na poczatku kazdego z tych

wydarzen o tym, ze:

a) wykorzystanie, przetwarzanie 1 publikowanie zdj¢¢/nagran zawierajacych wizerunki
dzieci i os6b dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dzieci
— przez ich rodzicow/opiekundw,

b) zdjecia lub nagrania zawierajace wizerunki dzieci nie powinny by¢ udostepniane
w mediach spolecznos$ciowych ani na serwisach otwartych, chyba ze rodzice lub
opiekunowie dzieci wyrazg na to zgode,

c) przed publikacja zdjecia/nagrania online zawsze sprawdzamy ustawienia prywatnosci,
aby upewnic sig, kto bedzie moglt uzyska¢ dostep do wizerunku dziecka.

Przedstawiciele mediow lub dowolna inna osoba, ktérzy chcg zarejestrowac organizowane

przez nas wydarzenie i1 opublikowa¢ zebrany materiat, musza zglosi¢ takg prosbe wczesniej

1 uzyskac zgode.

W powyzszej sytuacji upewnimy si¢ wczesniej, ze rodzice/opiekunowie udzielili pisemne;j

zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci. Przedstawiciele mediéw lub dowolna inna

osoba, ktorzy chcag zarejestrowal organizowane przez nas wydarzenie i opublikowac
zebrany materiat, zobowigzani sg udostepnic:

a) informacje o imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji wystepujacej o zgode,

b) uzasadnienie potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacje, w jaki sposob
1 w jakim kontekscie zostanie wykorzystany zebrany materiat,

¢) podpisang deklaracje o zgodnosci podanych informacji ze stanem faktycznym.

Personelowi Gabinetu nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow i1 osobom

nieupowaznionym utrwalania wizerunku dziecka na terenie instytucji bez pisemnej zgody

rodzica/opiekuna dziecka oraz bez zgody.

Personel Gabinetu nie kontaktuje przedstawicieli mediow z dzie¢mi, nie przekazuje

mediom kontaktu do rodzicow/opiekunow dzieci i nie wypowiada si¢ w kontakcie z

przedstawicielami mediéw o sprawie dziecka lub jego rodzica/opiekuna. Zakaz ten dotyczy

takze sytuacji, gdy pracownik jest przekonany, ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposob
utrwalana.

W celu realizacji materiatu medialnego, Wtasciciel moze podja¢ decyzj¢ o udostgpnieniu

wybranych pomieszczen Gabinetu dla potrzeb nagrania. Podejmujac taka decyzj¢, poleca

przygotowanie pomieszczenia w taki sposob, aby uniemozliwi¢ rejestrowanie
przebywajacych na terenie dzieci.

Jesli dzieci, rodzice lub opiekunowie nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka,

respektujemy ich decyzje. Z wyprzedzeniem ustalamy z rodzicami/opiekunami i dzie¢mi

sposob, w jaki osoba rejestrujagca wydarzenie bgdzie mogla zidentyfikowac dziecko, aby
nie utrwala¢ jego wizerunku na zdjeciach indywidualnych i grupowych.

Rozwigzanie, jakie przyjmiemy, nie wyklucza dziecka, ktorego wizerunek nie powinien

by¢ rejestrowany.

Gabinet przechowuje materiaty zawierajace wizerunek dzieci w sposob zgodny z prawem

1 bezpieczny dla dzieci:



a) nosniki analogowe zawierajace zdjecia i nagrania sg przechowywane w zamknigtej na
klucz szafie, a nosniki elektroniczne zawierajace zdjgcia 1 nagrania sa przechowywane
w folderze chronionym z dostepem ograniczonym do os6b uprawnionych przez
Gabinet,

b) nosniki beda przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji,

¢) nie przechowujemy w Gabinecie materiatow elektronicznych zawierajacych wizerunki
dzieci na nos$nikach nieszyfrowanych ani mobilnych, takich jak telefony komodrkowe
i urzadzenia z pamigcig przeno$ng (np. pendrive).

Zalacznik nr 6

Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediow elektronicznych
w Gabinecie Slezu$

Infrastruktura sieciowa Gabinetu umozliwia dostep do internetu wylacznie pracownikom

administracji, nauczycielom, specjalistom 1 Wiascicielowi oraz rodzicom pacjentow, jak

rowniez dorostym pacjentom za zgoda Wiasciciela.

Osobg odpowiedzialng za bezpieczenstwo w sieci w Gabinecie jest Wiasciciel.

Do obowigzkoéw tej osoby naleza:

a) zabezpieczenie sieci internetowej Gabinetu hastami oraz programem antywirusowym,

b) aktualizowanie oprogramowania w miar¢ potrzeb,

c) Na terenie Gabinetu dzieci nie maja dostgpu do internetu. Sie¢ internetowa
zablokowana jest hastami.

W przypadku gdy dostep do internetu w Gabinecie realizowany jest pod nadzorem

pracownika Gabinetu jest on zobowigzany informowac¢ dzieci o zasadach bezpiecznego

korzystania z internetu oraz czuwa¢ nad ich bezpieczenstwem podczas korzystania

z internetu w czasie zajec.

W Gabinecie dzieci majg dostep przy terapeutach do programéw interaktywnych, ktore

wykorzystuje si¢ do celow edukacyjnych, dostosowanych do wieku i mozliwosci dzieci.



Zalacznik nr 7

Wzor — ankieta monitorujaca poziom realizacji
Standardow Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem

Czy znasz standardy ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem obowiazujace
w Gabinecie, w ktorym pracujesz?

Czy znasz tres¢ dokumentu ,,Standardy
Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem™?

Czy potrafisz rozpoznawac¢ symptomy
krzywdzenia dzieci?

Czy wiesz, jak reagowac na symptomy
krzywdzenia dzieci?

Czy zdarzylo Ci si¢ zaobserwowac
naruszenie zasad zawartych w Standardach
Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem
przez innego pracownika?

Jesli tak — jakie zasady zostaty naruszone?

Czy podjates/-as jakie$ dziatania? Jesli tak,
to jakie?

Jesli nie — dlaczego?

Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie
dotyczace Standardow Ochrony Matoletnich
przed krzywdzeniem? (odpowiedz opisowa)




Zalacznik nr 8

Obszary ryzyka
Obszary ryzyka Czynniki Znaczenie Jak Dzialania do
ryzyka ryzyka zredukowa¢é wdrozenia
ryzyko

Personel 1.

2.
Partnerzy 1.

2.

Wspolpracownicy | 1.

2.
Uslugi 1.
2.
Zewnetrzna 1.

komunikacja




Zalacznik nr 9

Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby trzecie
(pracownikow Gabinetu oraz inne osoby, ktore maja kontakt z dzieckiem)

Gdy podejrzewasz, ze dziecko:

Doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i
zagrozone jest jego zycie (Uwaga! Przemoc z uszczerbkiem na zdrowiu oznacza
spowodowanie choroby lub uszkodzenia ciala, np. zlamanie, zasinienie, wybicie zeba,
zranienie, a takze m.in. pozbawienie wzroku, shuchu, mowy, wywolanie innego ci¢zkiego
kalectwa, trwalej choroby psychicznej, znieksztalcenia ciala itp.):

— zawiadom policje pod nr 112 lub 997 (Uwaga! W rozmowie z konsultantem podaj
swoje dane osobowe, dane dziecka, dane osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz
wszelkie znane Ci fakty w sprawie!). zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je
od osoby podejrzanej o krzywdzenie,

— zakoncz wspotprace / rozwigz umowe z osobg krzywdzaca dziecko.

Jest pokrzywdzone innymi typami przestepstw:

— zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,

— poinformuj na pismie policje lub prokurature, sktadajgc zawiadomienie o mozliwosci
popehnienia przestgpstwa (Uwaga! Zawiadomienie mozesz zaadresowac¢ do najblizsze;j
dla jednostki. W zawiadomieniu podaj swoje dane osobowe, dane dziecka i dane osoby
podejrzewanej o krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci fakty w sprawie — opisz, co
doktadnie si¢ zdarzylo i kto moze mie¢ o tym wiedzg. Zawiadomienie mozesz tez
ztozy¢ anonimowo.

— zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,

— przeprowadz rozmowe dyscyplinujaca, a w przypadku braku poprawy zakoncz

wspotprace.



Gdy podejrzewasz, ze dziecko:

Doswiadcza ze strony innego dziecka przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu (Uwaga!
Oznacza to spowodowanie choroby lub uszkodzenia ciala, np. ztamanie, zasinienie,
wybicie z¢ba, zranienie, a takze m.in. pozbawienie wzroku, stuchu, mowy, wywolanie
innego ciezkiego kalectwa, trwalej choroby psychicznej, znieksztalcenia ciala itp.),
wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie:

— zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,

— przeprowadz rozmowe z rodzicami/opiekunami dzieci uwiktanych w przemoc,

— rownolegle powiadom najblizszy sad rodzinny lub policj¢, wysylajac zawiadomienie
o mozliwosci popetnienia przestepstwa (Uwaga! Zawiadomienie mozna zaadresowac
do najblizszej jednostki (takze anonimowo). W zawiadomieniu podaj swoje dane
osobowe, dane dziecka i dane osoby podejrzewanej oraz wszelkie znane Ci fakty
W sprawie.

Doswiadcza ze strony innego dziecka jednorazowo innej przemocy fizycznej (np.
popychanie, szturchanie), przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja,
oSmieszanie) lub innych niepokojacych zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze):

— zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,

—  przeprowadz rozmowe osobno z rodzicami dziecka krzywdzacego 1 krzywdzonego oraz
opracuj dziatania naprawcze,

— w przypadku powtarzajacej si¢ przemocy powiadom lokalny sad rodzinny, wysytajac
wniosek o wglad w sytuacje rodziny (Uwaga! Wniosek nalezy ztozy¢ na pismie do sadu
rodzinnego wiasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka. We wniosku
podaj wszystkie znane Ci dane dziecka, tj. imi¢ 1 nazwisko, adres zamieszkania, imiona
1 nazwiska rodzicéw, oraz wszystkie okolicznosci, ktore moga by¢ istotne dla
rozstrzygnigcia sprawy — opisz, co niepokojacego dzieje si¢ w rodzinie, co
zaobserwowales$/-as).



Zalacznik 10.

Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka
przez rodzica lub opiekuna

Gdy podejrzewasz, ze dziecko:

Doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu (Uwaga! Oznacza to spowodowanie
choroby lub uszkodzenia ciala, np. zkamanie, zasinienie, wybicie z¢ba, zranienie, a takze
m.in. pozbawienie wzroku, stuchu, mowy, wywolanie innego ci¢zkiego kalectwa, trwalej
choroby psychicznej, znieksztalcenia ciala itp.), wykorzystania seksualnego lub/i
zagrozone jest jego zycie:

zadbaj o bezpieczenstwo dziecka 1 odseparuj je od rodzica/opiekuna podejrzanego

o krzywdzenie,

zawiadom policj¢ pod nr 112 lub 997 (Uwaga! W rozmowie z konsultantem podaj

swoje dane osobowe, dane dziecka, dane osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz
wszelkie znane Ci fakty w sprawie).

Jest pokrzywdzone innymi typami przestepstw:

poinformuj na pismie policj¢ lub prokurature, wysytajac zawiadomienie o mozliwosci
popehnienia przestgpstw (Uwaga! Zawiadomienie mozesz zaadresowac do najblizszej
jednostki. W zawiadomieniu podaj swoje dane osobowe, dane dziecka i dane osoby
podejrzewanej o krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci fakty w sprawie — opisz, co
doktadnie si¢ zdarzyto i1 kto moze mie¢ o tym wiedze,

zawiadomienie mozna tez ztozy¢ anonimowo, ale podanie przez Ciebie danych
umozliwi organowi szybsze uzyskanie potrzebnych informacji).



